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Sehores
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ASUNTO: RESPUESTA VISITA IV SEGUN PQR 341-18, RADICADA EN EL SAC DE LA
DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD.

Cordial saludo,

En atencion al asunto de la referencia, nos permitimos informarle que el Grupo Técnico de la
Direccidn Territorial de Salud de Caldas, Subdireccién Prestacion de Servicios y Aseguramiento,
realizé Visita de IV la INSTITUCION CLINICA AMAN CMS , con Cédigo de Prestador:
170010146802 ubicada en la Carrera 21 # 26-11 Manizales, Caldas.

De acuerdo a los resultados de la visita, no se evidencid incumplimiento de los estandares de
habilitacién evaluados, relacionados con la queja, para lo cual no procede remisién a proceso
administrativo sancionatorio.

Atentamei te,

H

ADRIANA RAMIREZ CATANO
Subdirectora Prestacion Servicios y Aseguramiento
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